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Setiap bulan mengirim informasi mengenai
"Komunikasi 1J" melalui e-mail

terhadap lebih dari 8.000 orang.

Sebagian besar adalah orang-orang

yang bekerja di perusahaan Jepang yang ada di Indonesia.
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Perbedaan tanggapan antara orang Indonesia dan atasan orang Jepang. Banyak orang menganggap karena perbedaan budaya antara Indonesia dan Jepang.

Apakah memang begitu? Di sini saya mencoba memikirkan perbedaan budaya dan cara berpikir yang akan menjadi masalah antara Indonesia dan Jepang.
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Negosiasi atau mutu

Baik di Indonesia maupun di Jepang, namanya marketing, maksudnya berkali-kali kunjungi ke
tempat customer dan terus-menerus negosiasi, agar dibeli produk atau jasa perusahaan sendiri.
Dalam kondisi seperti itu, di Indonesia kadang-kadang terdengar istilah “Best Price”. Maksudnya
“perusahaan kami menyediakan harga yang lebih murah daripada perusahaan lain.”

Di dalam cerita Matsushita Konosuke (Pendiri Panasonic), ada yang sebagai berikut. Suatu hari
diminta diskon besar-besaran cari customer. Namun pada saat itu, dia membayangkan sosok anak-
anak perusahaan yang setiap hari bekerja susah payah. Sehingga dia menolak memberi harga
diskon besar-besaran tersebut. Jika memberi diskon besar, tentu saja customer akan membeli
produk dan jasa. Akan tetapi jika memikirkan seperti itu terus, akan menjadi tidak bisa bayar gaji
terhadap operator yang memberi produk tersebut.

Dulu saya pernah baca buku yang menjelaskan “Pikiran Brand (bermerek)”. “Pikiran Brand”
adalah suatu pikiran bahwa, karena sesuatu yang bermutu, maka walaupun sedikit mahal, dapat
dibeli oleh customer. Tentu saja untuk menuju kondisi seperti itu, diperlukan usaha sehari-hari di
pihak memberi produk atau jasa. Dan kalau menjadi “Pikiran Brand”, orang-orang marketing, akan
muncul suatu rasa percaya diri (pride), dan bisa kerja dengan mempunyai harga diri. Maksudnya
dengan menuju “Pikiran Brand”, baik orang yang menangani produk, maupun orang-orang
marketing, bisa mengembangkan kemampuan sebagai manusia.

Customer selalu minta produk yang murah dan bermutu. Namun kalau hanya mengikuti
permintaan harga yang murah dan pihak produsen juga hanya mengikuti hal tersebut saja, jangan-
jangan akan menjadi kusut baik secara ekonomi maupun secara manusia. Bagaimana pendapat
anda?
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Mengenalkan setiap bulan, apa yang saya memikirkan sehari-hari.
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Tentang Sakura Matsuri

Pada tanggal 27/28 Juli kemarin, diadakan Sakura Matsuri di Jababeka Cikarang. Sebagai
Sakura Matsuri yang ke-11. Karena Sakura Matsuri tersebut ada kaitan sama saya, maka
saya coba memceritakan latar belakangnya.

Yang menyelenggarakan Sakura Matsuri adalah KAJI (Komunitas Alumni Jepang di
Indonesia) yang mana ketuanya F. Kalau tidak salah KAJI terbentuk pada tahun 2010.
Tahun 2011, terjadi gempa bumi dan Tsunami dasyat di daerah Timur (Tohoku) Jepang.
Pada waktu itu, KAJI mengumpulkan sumbangan bantuan untuk korban nya. Gerakan
tersebut paling cepat di dunia. Saya sendiri menginformasikan hal tersebut melalui radio
NHK. Pada waktu itu, saya aktif di KAJI dan akrab sama F. Maka kalau mengenai KA]JI
mungkin saya yang paling tahu.

F dulu kerja di sebuah hotel yang ada di kota Bekasi. Dia kerja sebagai marketing untuk
hotel tersebut. Maka dia sering mengunjungi perusahaan Jepang yang ada di kawasan
industri yang ada di kabupaten Bekasi dan Karawang. Karena marketing untuk hotel,
maka targetnya manager bagian umum di perusahaan Jepang. Ternyata kebanyakan
manager bagian umum lulus universitas yang ada di Jepang. Dia melaporkan hal tersebut
ke atasannya. Atasan memberi ide, bahwa bagaimana kalau bikin suatu komunitas dengan
mengumpulkan mereka semua. Makanya terbentuklah KAJI. Maka KAJI adalah suatu
kelompok Face Book yang dibikin oleh F.

Saya dengar cerita itu, dan menjadi tertarik. Karena target marketing perusahaan saya
juga manager bagian umum perusahaan Jepang juga. Begitu bicara sama F, ternyata dia ada
masalah sama atasan perusahaan yang di tempat dia bekerja, setelah di hotel. Maka saya
memutuskan dia untuk masuk perusahaan saya. Pada waktu itu, dia terbuka apa saja untuk
saya, maka saya percaya dia.

Beberapa saat setelah dia masuk perusahaan saya. Ternyata orang Lippo Cikarang datang
ke kantor saya untuk konsultasi sama saya. Katanya akan ada proyek besar yang bikin
beberapa bangunan tinggi yang targetnya orang Jepang. Maka ingin promosi terhadap
orang-orang Jepang. Untuk itu apakah ada cara yang bagus? Katanya. Pada waktu itu,
kebetulan saya pernah menangani MC JAK Japan Matsuri, dan nyangkut pesta budaya
Jepang di Cikampek juga. Sebelum datang ke Indonesia, saya pernah membantu suatu EO
(Event Organizer), dan pernah menangani festival asrama di Universitas juga. Maka saya
usulkan mengadakan suatu Matsuri (fesival). Pada waktu itu, kalau musim panas, di Jakarta
ada En-nichi-sai, dan Jak Japan Matsuri. Maka bagaimana mengadakan di pada munim Semi.
Kalau musim semi, namanya Sakura Matsuri saja bagaimana? Mereka langsung setuju dan
mulailah Sakura Matsuri bersama Lippo Cikarang dan KAJI. Oleh karena itu, Sakura Matsuri
sebenarnya untuk promosi proyek besar Lippo Cikarang. Kalau Lippo Group organisasi
usaha yang sangat besar, maka budget juga besar sekali. Waktu paling ramai, dapat budget
sampai Rp.1 Miliar.

Di sebelah Lippo Cikarang ada Jababeka. Dan ternyata datang orang Jababeka. Mereka
juga ingin mengadakan suatu Matsuri, seperti Lippo Cikarang. Karena kalau musim
gugur masih kosong, maka saya usulkan diadakan Momiji Matsuri pada musim gugur.
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Maka mulailah 2 macam Matsuri, yaitu Sakura Matsuri di Lippo Cikarang dan Momiji
Matsuri di Jababeka. Perusahaan saya juga membantunya. Saya ingin bikin Matsuri yang
menggambarkan kekhususan daerah Cikarang. Di daerah Cikarang ada banyak perusahaan
Jepang. Maka agar bisa mengenalkan masing-masing perusahaan Jepang, mengadakan “Miss
Sakura contest”. Dan untuk Momiji Matsuri bikin pertandingan antar perusahaan Jepang.
Karena musim gugur di Jepang terkenal event-event olah raga. Sebenarnya saya bikin “Mr.
Sakura Contest” juga. Namun ada yang bilang “kok Mr. tapi bunga sakura? Kok seperti
perempuan.” dan F dengar kata itu serius, maka ditiadakan “Mr. Sakura contest”. Sebenarnya
kalau Mr. lebih ramai, daripada Miss karena perempuan-perempuan meramaikannya.

Ngomong-ngomong, sampai Momiji Matsuri pertama sama sekali tidak masalah, namun
mulai Momiji Matsuri ke-2” mulai menjadi aneh. Pada meeting untuk Momiji Matsuri ke-
2. Tiba-tiba F mulai ngomong, karena budgetnya kurang, tidak bisa. Waktu itu kalau tidak
salah budget nya kira-kira setengah dari yang Lippo Cikarang. Saya tanya budget waktu
Sakura matsuri pertama kepada F. Ternyata lebih sedikit daripada yang diajukan Jababeka
waktu itu. Maka saya pastikan, “Bisa kan?” Jawaban F “Bisa.” Waktu itu saya sendiri sibuk
karena ada urusan penerjemah di daerah maka tidak begitu bisa follow. Setelah beberapa
saat, waktu kembali ke kantor, saya tanya ke F. Ternyata F bilang tidak diadakan Momiji
Matsuri. Apa lagi dia bilang jangan pakai logo Momiji Matsuri. Katanya ada rencana bikin
Matsuri di tempat yang lain. Karena saya tahu tempat lain itu maksudnya apa, maka saya
telepon dia dan protes. Dan lagi-lagi F bikin Matsuri yang lain pada tanggal yang sama
Momiji Matsuri ke-2. Pada waktu itulah saya mulai anggap F sebagai orang bahaya dan
hubungan antara F tidak menjadi bagus. Dengan alasannya seperti yang di atas ini.

Mengenai Sakura Matsuri, karena proyek besar Lippo Cikarang sudah beres, budget untuk
Matsuri menjadi berkurang. Walaupun kondisinya seperti itu, kata orang Lippo Cikarang
F selalu minta tambah budget ke Lippo Cikarang, setiap kali meeting. Maka pihak Lippo
memutuskan, bahwa Sakura Matsuri berikut, bikin panitia dari beberapa organisasi, bukan
KAJI sendiri. Ternyata F mengirim Surat ke Lippo bahwa KAJI mundur dari Sakura Matsuri.
Di tambah lagi, karena Sakura Matsuri milik KAJI, maka Lippo tidak boleh pakai nama
Sakura Matsuri. Sebenarnya saya agak menyesal kenapa waktu itu saya tidak protes, seperti
pada waktu Momiji Matsuri.

Dengan demikian F menangani Matsuri dengan sendiri dengan cara politik (nego), maka
perasaan saya agak tidak beres. Untuk bikin Matsuri, dia minta budget untuk mengadakan
panggung, booth dan biaya artis semua ke pihak yang mengadakan Matsuri. Dan
pemasukkan dari sponsor, dan uang sewa booth, ke mana tidak jelas. Sebenarnya namanya
Matsuri, diadakan kerja sama ramai-ramai secara biaya juga. Namun kelihatannya pikiran
F menjadi betul-betul bisnis. Maka merasa tidak enak. Namun demikian, event ini berguna
untuk bikin erat hubungan antara Indonesia dan Jepang. Kalau berpikir seperti itu, mungkin
tidak apa-apa. Namun kayaknya digunakan hanya untuk mencari nama dan keuntungan
secara pribadi saja.

Di Cikarang ada beberapa perusahaan property besar. Dan kalau semua berkembang,
Cikarang bisa menjadi daerah yang sangat bagus, yang mana tanpa ke Jakarta bisa hidup di
Cikarang saja. Saya berharap bisa diadakan Matsuri yang bisa menyatukan semua.
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Jika kerja sama dengan Indonesia dan Jepang, ada kemungkinan bisa menciptakan dunia bagus yang sebelumnya tidak ada.

Dengan dasar pikiran seperti itu, saya menerangkan impian saya.
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Dunia impian (60) Kegiatan Mengaktifkan Mikrobiologi (KMM)

Sedang populer kata “Kegiatan Mengaktifkan Mikro biologi (KMM)”. Ini adalah
suatu kegiatan yang mana sebisa mungkin mengaktifkan mikro biologi. Umpamanya

mengaktifkan (memperdayakan) potensi tanah.
Dulu, pada waktu cocok tanam di atas
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pertanian, menggunakan banyak pupuk kimia. Akan tetapi kalau menggunakan pupuk
kimia, kekuatan tanah akan turun, dan demi menguatkan daya tanah kembali, ditambah
pupuk kimia dan seterusnya. Seperti itu terus berputar seperti lingkaran setan. Dalam
kondisi seperti itu, diketahui bahwa, jika mengaktifkan mikrobiologi di dalam tanah,
bisa melanjutkan cocok tanam hampir tidak terbatas. Apalagi, rasa dan kadar gizi dari
tanaman sendiri meningkat, dan daya hidup juga meningkat, maka jumlah insektidsida
yang digunakan pun bisa ikut berkurang.

Penelitian mengenai mikrobiologi berkembang terus. Dan di sekolah juga
mengajarkan secara luas. Maka daya yang dimiliki oleh mikro biologi meluas sebagai
pengetahuan umum.

Kalau dulu, ada banyak orang yang mencari kekayaan dari penjualan pupuk
kimia dan insektisida. Dan mereka pernah mengganggu penelitian mikrobiologi dan
memperluas mikro biologi. Namun sekarang, kegiatan masyarakat yang mana ingin
makan makanan yang aman dan sehat, itu yang diperluas. Maka gangguan-gangguan
seperti itu, hampir tidak terjadi lagi.

“Kegiatan Mengaktifkan Mikrobiologi (KMM)” digunakan selain tanaman, seperti
kesehatan manusia dan binatang dll. Seperti binatang ternak. Khususnya mengenai
penelitian kegiatan mikrobiologi di dalam usus. Sehingga diketahui bahwa jika menata
kondisi suasana mikrobiologi di dalam usus saja, bisa menyembuhkan berbagai
penyakit. Selain mikrobiologi di dalam usus, seperti mikrobiologi yang ada di kulit
juga.

Mengenai hal ini juga pernah diadakan gangguan oleh perusahaan-perusahaan
farmasi besar dll., namun seperti hal waktu tanaman, karena kegiatan di dalam
masyarakat menjadi ramai, kegiatan penelitian dan penyebaran mikrobiologi menjadi
ramai.

Selain itu, mengenai mengatasi sampah, memperbaiki mutu air dll., “"KMM" menjadi
sangat ramai. Sehingga dari anak kecil sampai orang usia lanjut, boleh dikatakan

semua menjadi ahli mikro miologi.

J R—LR—VT R LR Iklan Adress WebSite -
rc_?iﬂa_i)‘b [ J7ZAfd 2FDix Pada waktu mengirim "Komunikasi 1J",
PRI R =L X= D7 RL A i memasang adress WebSite anda dengan
7% g I & % ZFTEHED U keterangan singkat, pada e-mail. Keterangan
9o i =3 AL £ R3  tersebut dipasang dalam bahasa Indonesia
V7 EETCd, BIfE, 8,000 4L, D dan bahasa Jepang. Sekarang mengirim
HICRND A=)V ZEXD LTWE  e-mail informasi, lebih dari 8.000 orang.
9, —{F38 HILEY Harga satu iklan: Rp.380.000-
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Let's Positiv Thinking

Kelihatan dunia ini, menjadi baik atau menjadi buruk, semua tergantung cara pikir sendiri.
Jika bisa kontrol cara pikir sendiri, bisa hidup dalam kehidupan yang bagus yang selama ini belum pernah dirasakan.
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Salah pengertian

Dalam dunia ini, kelihatannya penuh salah pengertian. Saya ingin coba analisa
mengenai salah pengertian ini, berdasarkan pikiran saya sendiri.

Pertama-tama, yang sering kelihatan, adalah menilai diri terlalu tinggi, dan menilai
diri terlalu rendah. Menilai diri terlalu tinggi adalah salah pengertian yang mana
menilai diri-sendiri terlalu tinggi, daripada kemampuan nyata. Jika ada orang seperti
itu di sekitarnya, orang sekitar bisa-bisa menjadi tidak bisa memperdayakan diri
semestinya. Akan tetapi, kadang-kadang karena percaya penilaian terlalu tinggi diri
secara hati tulus, bisa memunculkan daya luar biasa. Menilai terlalu rendah, adalah,
sebenarnya ada kemampuan, namun merendahkan diri, bahwa tidak ada kemampuan.
Menurut saya, baik menilai terlalu tinggi maupun menilai terlalu rendah, kelihatannya
akibat pengaruh besar dari penilaian orang sekitarnya. Maka yang penting, orang
sekitar menilai seadanya. Dan penting juga, diri-sendiri menilai diri berdasarkan hati
tulus, tanpa dipengaruhi penilaian orang sekitarnya. Dalam kondisi seperti ini, yang
saya sendiri selalu memperhatikan “apakah sesuai keinginan Tuhan atau tidak?” Apa
yang saya sedang lakukan, apa yang akan ingin dilakukan, jika sesuai keinginan Tuhan,
mungkin tidak akan menilai terlalu tinggi, atau terlalu rendah. Karena yang menilai
diri-sendiri secara terakhir, adalah bukan orang sekitarnya, namun Tuhan sendiri.

Kemudian kewajiban dan hak. Kita bisa dapat suatu jabatan di perusahaan atau
masyarakat. Dan begitu dapat jabatan seperti direktur atau ketua, ada yang merasa
menjadi hebat. Itulah salah pengertian yang besar. Pada dasarnya, jabatan adalah
dibebankan suatu kewajiban terhadap orang sekitarnya. Bukan berarti dapat suatu hak.
Salah pengertian antara kewajiban dan hak ini, bisa juga memberi suatu malapetaka
terhadap orang sekitarnya. Jika organisasi tersebut menjadi besar, apa lagi.

Untuk menghilangkan salah pengertian ini, menurut saya yang penting rasa
terima kasih. Jika perusahaan, terhadap orang-orang yang memberi keuntungan ke
perusahaan. Kalau di masyarakat, terima kasih terhadap semua orang yang berusaha
di daerah tersebut.

Kalau di agama Budha, ada filsafat tiga racun. Ia adalah “kerakusan, kemarahan dan
kebodohan”. Keserakahan adalah minta sesuatu yang lebih dari kebutuhan. Kemarahan
maksudnya, melupakan rasa terima kasih. Kebodohan adalah kebodohan yang mana
tidak mau tahu keinginan Tuhan.

Jangan-jangan salah pengertian adalah salah satu fenomena dari tiga racun ini.
Demi diri-sendiri menjadi bahagia sebagai manusia, agar membahagiakan orang
sekitarnya, mungkin perlu mawas diri apakah diri-sendiri sedang salah pengertian atau
tidak.
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®5%&h > B4 & Tentara Jepang yang tidak pulang ke negaranya
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Tahun 1945, Agustus, Jepang telah kalah perang. Setelah itu dilakukan proklamasi di Indonesia. Namun demikian Indonesia memasuki perang
kemerdekaan melawan Belanda. Di antara tentara Jepang yang waktu itu tinggal di Indonesia, ada yang ikut perang kemerdekaan tersebut tanpa pulang
ke negeri sendiri. Kami ingin memperkenalkan beberapa catatan mereka. Catatan ini yang dimuat di "Geppo" buletin Yayasan Persahabatan. Supaya
orang- orang Indonesia dapat mengetahui, kami muatkan di sini bersama terjemahan bahasa Indonesia. Dalam terjemahan jika ada yang salah seperti
& istilah atau nama tempat, tolong diberitahukan ke kantor ISSI. J
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Orang yang disukai dewa kemiskinan (1)

Sejak 1941 sampai 1945, kami berjuang di Sumatera, Borneo (Kalimantan),
Jawa, Seleves (Sulawesi), dengan bertaruh nyawa, sebagai prajurit (Samurai) pasukan
kekaisaran Jepang.

Kami, maksudnya Sersan Kepala Teraoka angkatan laut serta Pasukan Khusus
Fujita angkatan darat.

Pada waktu selesai perang, tahun 1945, kami memikirkan bahwa sampai saat
itu, apa yang diberikan pada rakyat Indonesia oleh tentara Jepang. Kami ikut serta
perjuangkan kemerdekaan Indonesia, mungkin karena ada pikiran ingin balas budi
mengenai itu, walaupun sedikit (se-per-sejuta). Pada tahun 1945 di daerah Bandung,
setiap saat terdengar suara meriam, suara senapan otomatis dan pistol di desa-desa.
Dan setiap kali diadakan serangan gerilya di mana-mana.

Saya dan bapak Teraoka, setelah masuk pasukan ke Indonesia selalu bersama, dan
sejak dari Bandung lalu Cirebon, Semarang, dan sampai sekarang yang telah mencapai
kemerdekaan dan menjadi damai, dua orang ini, tidak pernah pisah.

Kami berdua, tidak pernah mempunyai kelebihan uang, hanya pakaian sehari-hari
saja. Setiap saat hanya ada uang recehan di saku saja. Akan tetapi kalau saya sendiri,
masih mendingan daripada pak Teraoka. Untungnya kami kenal banyak orang Jepang
yang tidak pulang ke Jepang, maka tidak pernah mengalami kesulitan atas kehidupan
sehari- hari. Akan tetapi pak Teraoka selalu membunyikan seperti seekor burung
“SAKUKURATA”", seperti disukai dewa kemiskinan.

Setelah itu, kami berdua pergi ke Semarang, dan bekerja di perusahaan pengiriman
(Bromo), dan menjadi sopir truk. Pak Teraoka pun mulai memiliki sejumlah uang,
dan kayaknya mulai disukai dewa keuntungan. Kehidupan dia makin membaik, dan
membangun rumah juga. Sejak tahun 1951 sampai 1961, kami kembali disukai dewa
kemiskinan, dan semua uang menjadi habis, walaupun sebelumnya menjadi agak
longgar dalam kehidupan. Kami berdua, selalu hidup bersama dalam kehidupan yang
penuh penderitaan.

Jika ingat kembali pada waktu perang kemerdekaan, betul-betul heran, kenapa bisa
hidup sampai sekarang. Pada tahun 1946, kami berdua yang mengalami kelaparan,
setelah melewati garis perang dari daerah Lengbaka Bandung sampai Cinayadas
Curnih, di warung yang ada di desa, makan nasi banyak-banyak dengan hanya garam
saja. Akan tetapi nasi waktu itu, betul-betul terasa enak. Bagaimana pun kami berdua,
jago makan. Pernah masak nasi sebanyak Zkg, dan dengan berdua makan dalam satu
hari. Dengan begitu kami pulih kembali tenaganya, dan kembali ke garis perang lagi,
dan menjadi lapar dan makan banyak lagi.

Pada waktu itu, nenek warung menjadi heran, dan mengatakan dengan
membesarkan mata. “Saya baru tahu jago makan seperti anda sekalian. Datang dari
mana? Orang seperti apa?” Saya jawab “Kami orang Jepang dan ketua kompi dan
ketua pleton yang sedang berperang terhadap orang Belanda” “Waduh! Kalian orang
Jepang ya. Waduh itu terima kasih. Kalau begitu tambah lagi lah.” Sambil ngomong
begitu, nenek masak nasi lagi. Nasi yang baru matang, betul-betul enak sekali. Kami
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“Sumber masalah bumi ada di air”, bapak Osamu Sokawa, mantan pencipta film mengatakan demikian.
Diceritakan kenapa sampai memikirkan begitu, dan sekarang melalukan hal seperti apa.
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63 Liputan Okapi (5)

Akhirnya datang hari untuk meliput Okapi sebagai tujuan utama.

Pada malam hari, pulang dari hutan suku Mugti, kita berdiskusi mengenai cara meliput
regu antara kami dan staff lembaga penelitian. Staff lembaga penelitian membawa peta
wilayah aktivitas Okapi. Mereka meletakkan pagar untuk megelilingi hutan luas, agar Okapi
tidak melarikan diri ke luar. Dan agar bisa memantau dari tempat dekat, membuat lapangan
kecil di dalam hutan. Di situ dipasang alat untuk meletakkan umpan Okapi.

Sebagai hasil diskusi, kita memutuskan bahwa mulai meliput dari adegan meletakkan
umpan. Okapi setiap hari makan daun pohon sebanyak 43 jenis. Umpan yang diletakan
oleh staff setempat, katanya setiap hari menuju ke hutan dan bawa dengan berbentuk
ranting. Lalu agar Okapi mudah untuk makan, digantung umpan seperti tempat jemur
jerami di Jepang. Kita memutuskan bahwa setelah meliput 43 jenis daun pohon dan
mengerjakan aktivitas pagi dahulu, baru menunggu Okapi.

Akan tetapi kalau menunggu okapi oleh semua regu liputan, Okapi yang punya rasa
waspada tinggi, tidak akan mendekat. Maka kita memutuskan hanya meninggalkan
cameraman dan bapak Taketatsu saja, dan staff yang lain menunggu di tempat jauh agar
Okapi tidak merasakan kehadiran banyak orang. Perasaan Okapi sangat tajam dan luas. Hal
tersebut telah kita alami di dalam hutan. Maka bapak Taketatsu juga agak khawatir, bahwa
“Walaupun di dalam pagar, tetap sifat nya liar. Mudah-mudahan dia keluar ya.”

Pada hari tersebut, kita makan sarapan cepat-cepat dan menuju ke lokasi. Pagar yang
kelihatan pertama kali adalah sebagian pakai logam dan tingginya sekitar 2 meter. Setelah
itu dilanjut pagar buatan dari seng, dan tempat keluar masuk petugas untuk memantau,
menjadi pagar kasar terbuat dari pohon liar. Sebagai rencana, meliput adegan menggantung
umpan, dan bisa meliput wawancara terhadap petugas juga.

Datangnya waktu meliput Okapi yang datang untuk makan umpan. Menentukan posisi
cameraman dan bapak Taketatsu berdasarkan advoice petugas, dan orang-orang lain
menunggu di tempat yang jauh kurang lebih dari 100 meter.

Saya melihat melalui teleskop di tempat menunggu. Bapak Taketatsu dan cameraman
menunggu Okapi dengan diam, dengan sosok menyatukan diri dengan alam. Saya melihat
dengan berdoa seperti “kalau begitu Okapi mengakui mereka sebagai suatu alam!” Member
yang menunggu juga tanpa bicara apa pun, berlanjut suasana menjadi sunyi.

Pada waktu kira-kira setelah lewat 1 jam. Bapak Taketatsu tiba-tiba bergerak cepat.
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Cameraman juga dengan mengikuti gerakannya, menggoyangkan camera dan melihat
finder. Saya memastikan dengan teleskop. Ternyata ada sosok Okapi di sebelah sana nya
bapak Taketatsu. “Waduh lega!” Saya jongkok dan agar tidak mengganggu dua orang, saya
menunduk.

Setelah itu kira-kira 2 jam. Koordinator menunjuk dengan jari. Saya melihat arah jarinya.
Ternyata dua orang menuju ke sini dengan membawa camera. Mereka melangkah dengan
kaki ringan, dan senyum dengan gembira.

Langsung kembali ke penginapan dan mengecek hasil rekamannya. Rekaman 3 buah
tape masing-masing 20 menit, totalnya 1 jam. Dengan gabung member lembaga penelitian,
semua orang melihat monitor yang kecil. Seekor Okapi yang dari belakang pohon besar,
mengeluarkan kepala saja, dan melihat seperti memantau kondisi sekitar. Setelah melihat
arah bapak Taketatsu sejenak mengeluarkan seluruh badan dan mendekati kesini pelan-
pelan. Kelihatannya dia memastikan sesuatu, dengan sedikit lari menjauh, lalu kemudian
mendekati cameraman Obara. Dan dengan langkah kaki agak cepat, mendekat ke tengah-
tengah. Setelah itu, setelah keliling satu kali di lapangan sempit, makan umpan yang
digantung dengan irama sendiri, dengan pelan-pelan kembali ke dalam hutan. Kuku kaki
depan dan belakang yang terbagi dua, otot yang kencang sebagai kekhusussan Okapi,
dishooting dengan detail. Waktu nonton beberapa kali terdengar teriakan karena bagus.

Sosok gerakan Okapi betul-betul indah. Deg-deg an hati waktu itu sekarang pun masih
ingat.

Saya bilang “Waduh, saya benaran ingin melihat dari dekat ya.” Bapak Taketatsu
ngomong sendiri entah kepada siapa “Waduh betul-betul indah. Betul-betul terasa ciptaan
Tuhan”

Sebelum bisa ketemu Okapi memang mengalami berbagai hal. Dan akhirnya pada
tahun 1989 pas liburan musim panas, di “Kerajaan binatang liar”, bisa ditayangkan. Saya
lampirkan dua macam foto. Sosok pertama kali memunculkan kepala dari belakang pohon
di hutan. Dan sosok seluruh badan, memantau pihak sini lalu tanpa rasa curiga menuju ke si
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BTEZBDEE Kata-kata Matsushita Konosuke

N

Konosuke Matsushita

Tokoh besar managemen Jepang. Banyak orang memanggil beliau sebagai “Dewa Managemen”.
Sebelum perang dunia ke II, beliau mendirikan “Matsushita Elektrik” dengan 3 orang (bersama isteri dan adik
isteri) saja. Dan sekarang “Matsushita Elektrik” tersebut dikenal sebagai “Panasonic”.

Setelah Perang dunia ke II, beliau mendirikan lembaga penelitian PHP (PEACE and HAPPINESS through
GROSPERITY” dengan tujuan mencari kebahagiaan manusia dalam segi batiniah.
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Kata-kata untuk menjadi bahagia 19

Sebenarnya tidak ada kegagalan di dalam kehidupan.
Jika ada perasaan seperti ini,
Kekhawatiran dan kebingungan akan menipis.

Ludwig van Beethoven musisi maha besar, akhir kehidupan, kehilangan daya mendengar.
Friedrich Wilhelm Nietzsche philosofis terkenal, mengakhiri hidup dengan kondisi
mengalami penyakit jiwa. Apakah kehidupan mereka gagal? Jika kehidupan yang terus-
menerus menuangkan keinginan yang kuat, bagaimana pun dapat dihormati.

Dari buku “[Matsushita Konosuke] kata-kata yang menarik keuntungan besar”
Penulis / Penyusun Ooe Hiroshi, Penerbit PHP Research Institute. Inc.

INESEEDIBHIS5E  Penerimaan Pemasangan Iklan

FCEich U T J RS RICHBRT BIREZHE L TOE T, #E L I PTISSIHFEA X THHLAEHELIZE W,

Kami sedang menerima pemasangan iklan di "Komunikasi IJ". Informasi selanjutnya silahkan hubungi PT.ISSL
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FIRENAROEREM S Dari Dongeng Miyazawa Kenji

Indonesianya.

Miyazawa Kenji adalah penulis dongeng legendaris di Jepang. Dari dongeng dia, kita bisa mempelajari

bermacam-macam hal. Maka kami sengaja memuat dongeng dia disertai terjemahan bahasa

tel. (021)8990-9861 WA: 0813 1128 8312
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Sistem Tuan Rumah

Piring api, asap minyak menari-nari,
dan dari seberang tempat perapian, tuan
rumah ini, duduk gagah dengan lutut
ditekuk, seperti tuan utama rumah (soko
guru) melemparkannya sepotong 2 potong
ke situ (perapian).

Anak laki-laki dirumah tersebut, baru
kembali dari kegelapan luar tanpa
bersuara. Bahunya lebar dan menggunakan
gaun besar, berkeringat sehitam agar-
agar. Dia memasukkan 4, 5 ekor kuda
yang besar ke dalam kandang. Setelah
melakukan gaya yang seperti memberi
sihir, dia makan diam-diam di ruang lantai
tanah. Dan kemudian tertidur di sebelah
lumbung di antara jerami dan rumput yang
ada di dekat kandang kuda.

Jika saya mengatakan suatu hal yang
berbeda, kecil kemungkinannya ada anak
laki-laki yang akan segera membawaku
keluar dari kegelapan dengan satu tangan.

Di bawah penerangan yang
mengeluarkan asap minyak di piring
api, seorang perempuan dengan sibuk
membuat sesuatu. Dia bekerja seperti
disuruh cuci baju dengan paksa karena
dibawah pengaruh pemabuk SAKE.
Sepertinya dia sedang memasak. Kalau
begitu, tadi pun sudah menolak.

Tiba-tiba terdengar suara “Duk!”.
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Tiro7 Nampaknya piring keramik atau apa, tergelincir
=MErD LA LTS, dan membentur ke lantai.
FEANFEEDFEANRE>TELD L Tuan rumah dengan diam berjalan mendekat.
FED o Sekitar 3 detik, suasana menjadi hening.
ES LI STenizcb Ly, Tuang rumah kembali ke tempat duduk

BEL IR L) 272D, semula, dan duduk dengan gagah.
TORPITIT LN E S EDIEAD  Kelihatannya perempuan itu terkena pukulan,
PO (LD) hEL. EADD Kayaknya dipukul tanpa mengeluarkan
R EHU e (EA) DIRDS suara. Buktinya seluruh ruang lantai tanah
2L, BIELEBE -7 HEME  diam seperti orang mati. Bola mata tuan rumah
AN bagaikan koin emas yang tua. Saya sendiri
sama sekali tidak bisa melakukan apa-apa.
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fREE%EC  Dari Redaksi
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Sejak Agustus ini, saya mundur dari direksi, dan menjadi komisaris. Direksi baru
adalah Pak Surya. Dia telah mendapat gelar magister dari universitas Hokkaido
Jepang, maka kemampuan bahasa Jepang sama sekali tidak ada masalah. Ditambah
lagi dia pernah menangani managemen beberapa pabrik. Saya bisa minta
managemen kantor saya oleh orang seperti itu, betul-betul saya merasa dilindungi
oleh Tuhan.

Akan bisa memberi jasa terjemahan / penerjemah yang nomor satu di Indonesia
dan bisa membantu (support) pelanggan yang sebenarnya, sebagai harapan (impian)
saya.

Kelihatannya sistem pembelajaran bahasa Jepang yang saya ciptakan juga, akan
berkembang.

" (Bedjo) r
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#E . 0812-8057-1062 (BA{E17)

0812-9339-242 (7 4 IL )

Informasi jasa terjemahan dan penerjemah oleh
PT. Industrial Support Services Indonesia (ISSI)

CU L

N s

PT. INDUSTRIAL SUPPORT SERVICES INDONESIA

tel. (021)8990-9861 WA: 0813 1128 8312
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J
Atas nama PT. Industrial Support Services

Indonesia (ISSI), memberikan jasa sebagai
berikut.

1. Jasa Penerjemah umum
e Ditangani orang Indonesia yang sudah
pernah kuliah di Jepang (S1 keatas).
Ongkos jasa:
Setengah hari (sebelum 4 jam)
25,000 yen
Satu hari (sebelum 8 jam)
40,000 yen
(Over time 6,000 yen / jam)

2. Jasa Penerjemah (Orang Jepang)

e Ditangani orang Jepang profesional
yang tinggal di Indonesia sejak 1987
Ongkos jasa:

Setengah hari (sebelum 4 jam)
30,000 yen
Satu hari (sebelum 8 jam)
50,000 yen
(Over time 7,000 yen / jam)

3. Jasa Terjemahan

e Ditangani ahli bahasa yang telah
berpengalaman untuk berbagai macam
terjemahan baik teknis maupun hukum.

e Ongkos jasa:

Umum : 1 halaman  2.800 yen
% 1 halaman (bahasa Jepang 400 huruf,
bahasa Indonesia 150 kata yang telah
selesai)

Cara mengirim terjemahan dan pembayaran

Pengiriman bahan terjemahan dapat dilakukan
melalui e-mail atau WA.
Setelah selesai terjemahan, kami akan kirim hasil
terjemahan dan invoice.

Hubungi ke:
PT. Industrial Support Services Indonesia
(PT. ISST)
Tel.: 021-8990-9861 WA: 9813-1128-8312
(Senin-Jum’at, 9.00-17.00,
Ada staff yang bisa bahasa Jepang)
E-mail : oku@issi.co.id / firman@issi.co.id
HP :0812-8057-1062 (Oku)
0812-9339-242 (Firman)

S
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J Seminar “HORENSO” k

Mungkin ada banyak perusahaan yang sedang mengalami kesulitan
tentang komunikasi di dalam perusahaan, khususnya antara atasan orang
Jepang dan staff lokal. Memang perbedaan bahasa dan budaya menjadi
salah satu penyebab. Akan tetapi karena meng-kambing-hitam-kan
perbedaan bahasa dan budaya sehingga kalau tidak bisa memanfaatkan
kemampuan karyawan masing-masing, hal itu amat sangat disayangkan.

Saat ini, sedang tersebar teori “HORENSO” di seluruh dunia.
“HORENSO"adalah singkatan dari “HOUKOKU (Pelaporan)”, “RENRAKU
(Informasikan)” dan “SOUDAN (Konsultasi)”, dan teori untuk melancarkan
komunikasi di dalam perusahaan.

Dengan mempelajari “HORENSO"ini, dapat disadari kembali bagaimana
pentingnya komunikasi di dalam perusahaan. Dan dengan seminar
“HORENSO” di PT. ISSI, sampai menyinggung “kenapa kita bekerja di
dalam perusahaan” sampai “kenapa kita hidup’, maka bisa membantu
meningkatkan semangat kerja karyawan masing-masing.

Selain itu, kami mengenalkan beberapa tool HORENSO secara nyata,
maka dapat digunakan untuk memperbaiki (KAIZEN) efisiensi pekerjaan
di dalam kantor.

Kami PT. ISSI, selain “Seminar HORENSO", menyediakan pula “Seminar
SHIN-HORENSO (Managemen melalui informasi)”. Jika dipergunakannya
setelah selesai “Seminar HORENSO", efisiensinya dapat lebih ditingkatkan.

Isi Seminar

. Rahasia kemajuan perusahaan Jepang
. Kemampuan sebagai manager itu apa?
. Arti hidup

. Beberapa pikiran tentang “Informasi”
. Penjelasan mengenai “HOUKOKU”, “RENRAKU" dan “SOUDAN"
. “Claim adalah harta perusahaan”

. Studi Kasus

. Mengenalkan beberapa tool yang ada kaitan “HOUKOKU" dan
“RENRAKU”

. Jika seminar 2 hari, hari yang ke 2 meningkatkan mutu HORENSO,
dengan menggunakan bahan dari Pusat HORENSO Jepang.

Biaya training

In House Training
Seminar yang dilakukan di tempat client (jumlah pesertanya bebas)
1 hari seminar Rp.9.800.000-
(Sembilan Juta Delapan Ratus Ribu Rupiah)
2 hari seminar Rp.18.900.000-

(Delapan Belas Juta Sembilan Ratus Ribu Rupiah)
In House Training in ISSI
In House Training yang menggunakan ruang seminar ISSI

(max. 24 orang)

1 hari seminar Rp.9.800.000-
(Sembilan Juta Delapan Ratus Ribu Rupiah)
2 hari seminar Rp.18.900.000-

(Delapan Belas Juta Sembilan Ratus Ribu Rupiah)

% Ongkos jasa di atas semua tidak termasuk pajak (PPh 23).

N '
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Visi dan Misi PT. Industrial Support Services Indonesia (PT. ISSI)

Negara Indonesia adalah negara yang bagus yang bisa dibanggakan pada seluruh dunia.
Segara hal lengkap seperti lingkungan alam, budaya sampai sumber daya mineral (bawah
tanah). Buktinya Belanda menjajah selama 350 tahun dan membesarkan negara sendiri.
Kalau sekarang Amerika juga memakmurkan negara sendiri dengan kekayaan Indonesia.
Seandainya kalau Indonesia negara miskin, siapa yang ingin menjajah Indonesia?

Namun Indonesia secara nyata dieksploitasi oleh Belanda dan Amerika. Kenapa
dieksploitasi terus? Pada umumnya jika ingin kontrol suatu negara, menggunakan cara
embargo. Akan tetapi kalau Indonesia, karena hampir semua sumber daya ada di dalam
negeri, hampir tidak ada masalah. Kalau begitu kenapa dieksploitasi. Karena kekuatan
negaranya kurang. Kekuatan negara itu apa? lyalah manusia. Rakyat. Kemampuan rakyat
satu orang satu orang. Itulah langsung menjadi kekuatan negara.

Kalau begitu kemampuan manusia itu apa? Menurut saya, daya berpikir. Dan saya
anggap daya berpikir tersebut dapat dikembangkan dengan baca buku.

Saya dulu pernah mencari perbedaan minat baca buku antara Indonesia dan Jepang,
berdasarkan jumlah penjualan buku. Saya hitung rata-rata satu orang beli berapa buku
dalam 1 tahun. Dan saya dapat angka, iyalah Indonesia 0,3 buku dan Jepang 5,9 buku. Jika
angka itu dianggap sebagai kekuatan negara, ternyata kekuatan negara di Indonesia menjadi
1 per 20 dibandingkan Jepang. Inilah kenyataan. Dengan kondisi seperti ini, bagaimana
bisa amankan Indonesia dari ancaman eksploitasi?

Kenapa saya mendirikan PT. ISSI, salah satu tujuannya ada di situ. Supaya meningkatkan
minat baca di Indonesia, ingin melakukan apa yang bisa dilakukan. Itulah keinginan saya.

Sejak didirikan yang dilanjutkan adalah menerbitkan majalah dwi bahasa antara
bahasa Indonesia dan bahasa Jepang. Walaupun tidak ada dana untuk beli buku di toko
buku, walaupun tidak ada yang ingin baca, dapat bacaan dengan gratis. Saya berusaha
memperkenalkan buku bermutu dan tulisan yang ditulis oleh orang bermutu. Dan yang
telah ditumpuk di majalah dijadikan buku sedikit demi sedikit.

Kemudian pelajaran bahasa Jepang. Kalau pelajaran bahasa Jepang umum, hampir
semua berdasarkan percakapan. Namun kalau di PT. ISSI menggunakan bahan pelajaran
yang dikembangkan secara khusus. Bahan tersebut berdasarkan baca dan menulis. Karena
walaupun di Indonesia tidak ada buku yang bagus, jika bisa baca dengan bahasa Jepang,
bisa baca berbagai buku dalam dunia.

Naoki Hyakuta menulis sebagai berikut dalam buku “Catatan negara Jepang”. “Dan kalau
Jepang, karena telah diterjemahkan buku Barat banyak sekali, menjadi negara yang unik
yang mana bisa baca buku seluruh dunia dengan bahasa Jepang. Ada kemungkinan pada
waktu itu, dengan satu bahasa bisa baca buku bukan hanya ilmu pengetahuan sosial dan
ilmu pengetahuan alam dunia saja, namun sastra seluruh dunia, hanya Jepang saja. Orang
China orang Korea dan ilmuwan Asia Tenggara belajar bahasa Jepang dengan mati-matian,
alasannya ada di situ. Pada waktu itu, bahasa Jepang lah bahasa internasional yang paling
tinggi dalam Asia Timur.” (Naoki Hyakuta “Catatan negara Jepang” hal. 332, PT. Gentousha)

PT. ISSI mentitik beratkan pendidikan dalam perusahaan dengan semboyan “Kami anggap
perusahaan adalah lembaga pendidikan yang paling ideal.” Training dengan terjemahkan
pada bahasa Indonesia dari bahan pelajaran yang bermutu dan mudah dimengerti.
Konsultan. Dan melalui terjemahan baik tulisan maupun lisan, membantu training /
pendidikan dalam perusahaan.

Apa yang bisa dilakukan hanya sedikit saja, namun ingin melanjutkan apa yang bisa
dilakukan demi kemajuan Indonesia. Saya bermimpi Indonesia dan Jepang akan menyatu.
Jika Indonesia dan Jepang menjadi satu, semua menjadi lengkap. Dan jika menggunakan
daya tersebut, dapat mewujudkan perdamaian dunia.



