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BrHhEX{t®E  Perbandingan budaya antara Indonesia Jepang
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Perbedaan tanggapan antara orang Indonesia dan atasan orang Jepang. Banyak orang menganggap karena perbedaan budaya antara Indonesia dan Jepang.

Apakah memang begitu? Di sini saya mencoba memikirkan perbedaan budaya dan cara berpikir yang akan menjadi masalah antara Indonesia dan Jepang.
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“Noren wake (mewarisi nama toko)” atau franchise

Di Jepang ada suatu sistem bernama “Noren wake”. Arti “Noren” artinya reklame atau nama toko dan “wake”
dari kata “wakeru” artinya membagi. Maka boleh diterjemahkan “Noren Wake” sebagai mewarisi toko. Sejak
zaman Edo (zaman samurai), pada umumnya kalau dikatakan “bekerja” maksudnya mulai dari masuk suatu toko
sebagai Decchi (pembantu cilik). Usia masuk sebagai pembantu cilik itu sangat muda. Dikatakan Konosuke
Matsushita (suatu tokoh terkenal sebagai dewa management) sendiri masuk sebagai Decchi dikatakan waktu usia
9 tahun. Katanya ada yang menjadi Decchi dengan usia yang lebih muda. Selama menjadi Decchi (pembantu
cilik), dijamin tempat tidur dan makan, namun sama sekali tidak bisa dapat berupa upah. Dan dikatakan dapat
libur dan boleh pulang ke rumah orang tua sendiri hanya 1 tahun 2 kali, yaitu tahun baru dan musim panas (pada
waktu “Bon (musim menyambut arwah nenek moyang)”. Selama Decchi, dibimbing oleh senior berpengalaman
dan mempelajari yang ada kaitan dengan toko tersebut. Mempelajari pula tata krama seperti apa yang sama
sekali tidak boleh dilakukan sebagai manusia. Seperti “tidak boleh bohong” dsb. Seperti itu, kebanyakan orang
Jepang sejak kecil bekerja sambil dibimbing tata krama dsb.

Setelah bekerja agak lama sebagai Decchi, menjadi “Tedai”. Mengenai perbedaan “Decchi” dan “Tedai”
dijelaskan sebagai brikut.

‘Decchi’ masuk toko sekitar usia 10 sampai 13 dan dengan tanpa upah bekerja / membantu hal-hal rumah dan
toko, tapi sekitar usia 17 sampai 18 meningkat sebagai “Tedai” karena dianggap sudah dewasa. Setelah itu dapat
upah sebagai karyawan resmi.”

Sebagai “Tedai” dan begitu diakui cara kerja menjadi “Bantou”. Mengenai perbedaan “Tedai” dan “Bantou”
dijelaskan sebagai berikut.

* Tedai adalah karyawan biasa seperti supervisor, dan Bantou seperti Manager. Setelah Decchi dan melalui
Tedai bisa menjadi Bantou. Maka meningkat mengenai upah, wewenang dsb.”

Dan sebagai Bantou, jika diakui oleh tuang toko, diijinkan “Noren wake”. Diijinkan untuk menggunakan nama
toko, dan karena diwarisi cara dagang, filsafat sebagai toko, maka kalau dilihat oleh customer, dengan mewarisi
nama toko saja, dipercayai mengenai mutu barang, mutu service dsb. Sebaliknya orang yang diwarisi toko (Noren
Wake), harus memperhatikan / tanggungjawab yang sebenanrya, agar tidak mengotori nama toko. Oleh karena
itulah dapat dijaga mutu toko terus. Sebagai hasil sistem tersebut, saat ini juga kalau di Jepang banyak toko /
perusahaan yang dilanjut lebih dari ratusan tahun yang dinamakan “Shinise (toko tua)”.

Kalau di Indonesia kelihatannya jika dapat dana sedikit besar banyak orang yang memikirkan apakah bisa bikin
franchise atau apakah bisa masuk di bawah suatu franchise. Jika ada ide yang bagus dan jika dana besar sekali,
mungkin bisa bikin franchise dan bisa menjadi kaya. Namun setelah itu kelihatannya muncul berbagai masalah,
seperti pertengkaran di dalam keluarga, atau diambil alih oleh orang lain. Karena kalau franchise, dasarnya
“perjanjian”.

Kalau di franchise, boleh dikatakan sama sekali tidak ada “kejiwaan” atau ‘rasa tanggungjawab” sepertiyang ada
di “Noren Wake”. Apalagi tidak ada rasa terima kasih karena dipelihara dan dididik sejak kecil. Kalau franchise,
dasarnya “uang” sedangkan kalau “Noren Wake” dasarnya “hati’.

Dari cerita sampai sekarang, mungkin bagaimana benarnya apa yang baru-baru ini, saya sering bicara di mana-
mana, yaitu “lebih unggul harta tubuh daripada harta gudang. Daripada harta tubuh yang paling unggul adalah
harta hati”. Maksud “harta tubuh” di sini mungkin “bagaimana sudah mengalami kesulitan atau tidak” Sejak
zaman ‘Decchi” ditanami “harta tubuh” dan “harta hati” sampai darah daging. Kalau “harta hati” dalam sistem
Noren Wake, ada macam-macam. Seperti “Tetap jaga terus rasa / suasana / cara jasa toko ini.” “Tetap tidak
meremehkan / mengecewakan tamu”. “Tetap menjaga suatu hal yang sebenarnya.” “Dengan dikatakan 1 hal saya
langsung bisa menyadari sampai 10 hal (segala hal)”. “Tidak boleh diharapkan dapat untung dengan malas.” Dan
seperti telah dijelaskan sebelumnya adalah “Tetap tidak mengotori nama toko".

Sedangkan kalau franchise, yang dipermasalahkan hanya “harta gudang” maksudnya uang dan semacam
kekuatan politik saja.

Walaupun di Jepang baru-baru ini pun, mungkin banyak perusahaan yang menjalankan usaha seperti “Noren
Wake” yang mementingkan harta tubuh dan harta hati. Dikatakan, walaupun perusahaan yang besar sekali,
banyak perusahaan sengaja suruh kerja di tempat produksi atau marketing secara nyata dulu, sebelum manjadi
manager. Di dasar itu ada suatu rasa tekad bahwa, “saling menjaga nama keluarga besar suatu toko / perusahaan
tersebut.” Dan menjaga martabat nama toko”. Boleh dikatakan tekad seperti itulah “harta hati”.

Oleh karena itulah perekomomian Jepang yang berdasarkan sistem “Noren Wake” tetap kokoh. Dan jika
seluruh Jepang bisa menyatukan hati sebagai keluarga besar, sama sekali tidak ada hal yang harus ditakuti. Akan
tetapi kelihatannya mulai tergoyang perekonomian Jepang yang mestinya kokoh. Penyebabnya mugkin banyak
orang Jepang mulai mengejar “harta gudang” sebagai suatu pikiran Barat atau Cina. Bagaimana pendapat anda?
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Mengenalkan setiap bulan, apa yang saya memikirkan sehari-hari.
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Pandangan sejarah merendahkan diri dan WGIP (Wor Guilt Information Program)

Apakah anda pernah dengar kata “Pandangan Sejarah Meremehkan Diri"? Dengan Wikipedia,

dijelaskan sebagai berikut.

‘Pandangan Sejarah Meremehkan Diri (PSMD)’ adalah suatu ideologi yang menilai suatu
pandangan sejarah di masyarakat Jepang, dunia ilmu sejarah, dunia ilmu pendidikan setelah selesai

perang dunia ke 2, secara kritis / negatif’

Dan menjalankan “PSMD” tersebut dijalankan sebagai suatu program adalah WGIP (Wor Guilt

Information Program). Kalau di internet dijelaskan sebagai berikut.

WGIP (Wor Guilt Information Program) adalah suatu program yang dijalankan oleh bagian
pendidikan informasi swasta yang dibawah pemerintah Amerika pada waktu setelah Jepang kalah
Perang dunia ke-2. Suatu rencana kontrol informasi untuk menanam ‘rasa minta maaf mengenai
perang”. Dan tujuannya merombak struktur kejiwaan orang Jepang, agar rakyat Jepang tidak mau

melawan terhadap Amerika lagi.

Melalui program radio “yang benar adalah begini”, dan di koran menulis serial “Sejarah perang

pasifik’, menanam pandangan sejarah bahwa tanggung jawab mengenai perang ada di Jepang.

Kalau melihat kondisi Jepang sekarang, saya merasa hampir semua rakyat Jepang telah dicuci
otak oleh “Pandangan Sejarah Meremehkan Diri” dan “WGIP”. Dulu saya pernah menjelaskan “Siasat

3S (Sports, Sinema, Sex” di sini juga. dengan internet gampang bisa dicari juga.

Sebenarnya perang Asia Timur Raya / Perang pasifik diadakan dengan tujuan membebaskan
Asia dan Afrika yang telah lama sekali dijajah oleh negara-negara Barat. Secara nyata, setelah
selesai perang tersebut (setelah Jepang kalah perang), negara-negara Asia dan Afrika bisa merdeka,

malaupun kondisinya bukan sempurna. Itulah kenyataan sejarah.

Rakyat Jepang adalah rakyat yang betul-betul cinta perdamaian, yang mana mewujudkan zaman
Jomon yang sama sekali tidak ada perang selama 10 ribu tahun lebih, secara nyata. Jika rakyat

tersebut dinilai terbalik dan dan dicuciotak seperti itu. Saya betul-betul menjadi merasa sedih.

Untuk mewujudkan perdamaian secara nyata, memang penting mewariskan kondisi gawatnya
perang ke generasi berikut. Akan tetepi menurut saya, lebih penting kita membongkar dan
mengetahui rencana mereka yang membisniskan perang yang sebenarnya. Dan untuk itu yang
diperlukan, bukankah hati tulus sebenarnya yang sama sekali tidak bergoyang oleh informasi

mereka.
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Jika kerja sama dengan Indonesia dan Jepang, ada kemungkinan bisa menciptakan dunia bagus yang sebelumnya tidak ada.
Dengan dasar pikiran seperti itu, saya menerangkan impian saya.
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Dunia impian (78)
Pendidikan untuk mempelajari sejarah Jepang yang sebenarnya

Sejak beberapa puluhan tahun lalu, banyak orang mulai menyadari bahwa sejarah Jepang
yang sebelumnya, sebenarnya dikotori atau diremehkan. Mulai disadari bahwa selama ini
banyak orang Jepang dicuci otak oleh WGIP (Wor Guilt Information Program) dan siasat “3S
(Sinema, Sports, Sex) yang mana suatu sistem untuk menjalankan WGIP.

Di situ, pertama-tama mulai diteliti bagaimana caranya atau sistem untuk membentuk
pandangan sejarah meremehkan diri seperti itu. Dan hasil penelitian tersebut disebarkan ke
seluruh Jepang melalui pendidikan dan media-media.

Berdasarkan gerakan tersebut, mulai menyebar gerakan untuk memikirkan kembali
bagaimana bagusnya, bagaimana hebatnya Jepang. (mengembalikan martabat Jepang).
Bersama itu, menjadi kuat suatu gerakan juga yang mana bagaimana hebatnya Bahasa
Jepang. Sebelumnya banyak orang anggap bahwa “Bahasa Jepang adalah salah satu bahasa
yang paling sulit di dunia”, dengan hanya memikirkan banyak tulisan, dan banyak kosa kata
saja. Namun jika konsentrasi pada tata bahasa dan ucapan saja, tiba-tiba berubah bahwa
“Bahasa Jepang adalah bahasa yang paling gampang dipelajari.”

Dalam kondisi tersebut, martabat atau kebanggaan orang Jepang sendiri terhadap Jepang
menjadi meningkat. Dan sekarang meningkat daya tarik mengenai Jepang oleh orang-orang
seluruh dunia. Dan mereka menghormati Jepang sebagai “Negara yang paling mencintai
perdamaian”. Maka banyak orang sedang mempelajari sejarah, budaya dan bahasa Jepang.
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Let's Positiv Thinking

Kelihatan dunia ini, menjadi baik atau menjadi buruk, semua tergantung cara pikir sendiri.
Jika bisa kontrol cara pikir sendiri, bisa hidup dalam kehidupan yang bagus yang selama ini belum pernah dirasakan.
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Pendidikan anti merendahkan diri

Setelah perang dunia kedua, yang pertama apa yang dilakukan GHQ (Pusat
pemerintahan Amerika) adalah suruh menghilangkan tulisan dengan tinta hitam
dengan kuas. Bagian-bagian yang mendorong / meningkatkan jiwa perang di buku
pelajaran, diminta untuk mewarnai warna hitam dengan kuas oleh tangan anak-anak
sendiri.

Kalau di pendidikan anti merendahkan diri, melakukan hal yang sebaliknya.
Dengan memusatkan siswa-siswa SMA, disuruh mencari bagian-bagian yang berfungsi
untuk memperluas / menanami rasa merendahkan diri sebagai bangsa Jepang, dan
nanti diskusi mengenai hal-hal tersebut. Bersama itu mencari catatan-catatan yang
membangkitkan martabat / rasa bangga sebagai orang Jepang, dan diskusi mengenai
itu. Hal-hal seperti itu menjadi dasar pendidikan SMA.  Tujuannya mengembalikan
rasa bangga seperti “Antara seluruh bangsa di dunia, bangsa Jepanglah adalah bangsa
yang paling mencintai perdamaian dari sejak dulu, dan secara nyata melaksanakan jiwa
perdamaian tersebut.”

Jika ada suatu kekuatan yang menolak gerakan tersebut, meneliti alasannya, secara
teliti kenapa mereka menolak.
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®54ah > B4 & Tentara Jepang yang tidak pulang ke negaranya
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Tahun 1945, Agustus, Jepang telah kalah perang. Setelah itu dilakukan proklamasi di Indonesia. Namun demikian Indonesia memasuki perang
kemerdekaan melawan Belanda. Di antara tentara Jepang yang waktu itu tinggal di Indonesia, ada yang ikut perang kemerdekaan tersebut tanpa pulang
ke negeri sendiri. Kami ingin memperkenalkan beberapa catatan mereka. Catatan ini yang dimuat di "Geppo" buletin Yayasan Persahabatan. Supaya
orang- orang Indonesia dapat mengetahui, kami muatkan di sini bersama terjemahan bahasa Indonesia. Dalam terjemahan jika ada yang salah seperti
& istilah atau nama tempat, tolong diberitahukan ke kantor ISSI. J
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Kepada komandan almarhum Tatsuo Ichiki (7)

Tanggal 3 Januari 1949

Pada tengah malam, berdasarkan informasi bahwa pasukan musuh yang ada di
Ponjokusumo mulai bergerak, untuk menempatkan kesatuan Ichiki di garis tahanan Jajan
yang ada di perjalanan gerakan tentara musuh, naik pendakian dengan cepat. Pada saat
itu, pasukan musuh ternyata sudah sampai garis tahanan yang direncanakan oleh pasukan
sahabat, dan hendak turun pendakian.

Pasukan sahabat tanpa diduga, tiba-tiba menghadapi pasukan musuh, dan mulai
tembak-tembakan di dalam ladang tebu. Pasukan musuh Belanda pun menjadi kacau dengan
pertemuan mendadak. Komandan Ichiki, walau pun medannya tidak menguntungkan,
menginstruksikan tembak balik kepada kesatuan, supaya mengepung musuh, dan hendak
keluar ke atas pendakian dengan melewati sayap kanan dari kesatuan.

Pada saat itu, ditembak dengan senapan otomatis oleh tentara musuh yang ada
di belakang tebu, dan salah satunya menembus kepala, akhirnya gugur dengan hormat.
Setelah itu, dengan tembakan senapan otomatis dan granat dari tentara negara Indonesia
yang ramai, musuh tentara Belanda lari mundur.

(Catatan penulis: Pada waktu itu, si penulis tidak ada, akan tetapi di serangan
tersebut, diikuti Sugiyama, Yamano, Maekawa, Hirooka, Hayashi, Sakai dan Wakabayashi.)

Catatan tambahan

(@ Setelah gugur komandan Ichiki, dilanjutkan oleh bapak Nagamiki Sugiyama sebagai
komandan baru. Upacara kematian komandan Ichiki dilakukan di desa Kesdo yang dekat
di lokasi gugur, dengan dihadiri penduduk desa, dan dikuburkan dengan bentuk upacara
kematian kesatuan. Dan bapak Wakabayashi yang gugur belakangan pun dikuburkan di
tempat yang sama.

@ Setelah itu, untuk menyelesaikan perang kemerdekaan, kesatuan tersebut berhasil di
atas peperangan di masing-masing tempat, maka dapat menjaga nama Kesatuan Ichiki.
Setelah selesai perang kemerdekaan pun, saling bergaul dan saling membantu sebagai
teman zaman perang atas satu kesatuan, sampai sekarang.

@ Pada tanggal 3 Januari 1950, setelah selesai perang kemerdekaan, dengan instruksi
ketua divisi bagian Timur, orang Jepang yang tinggal di Jawa Timur, berkumpul di
Tronggabung, dan berbicara mengenai cara hidup orang Jepang, setelah merdeka.
Sebelum diadakan pertemuan tersebut, diadakan upacara keagamaan 1 tahun setelah
gugurnya bapak Tatsuo Ichiki. Yang hadir adalah ketua divisi, ketua staf, bapak Selamet
ketua brigade dll.

@ Setelah itu (Tahun 19527), bapak Sugiyama dll., mengirim sebagian abu dari bapak
Ichiki dan bapak Wakabayashi dikirim ke keluarga yang ada di Jepang, melalui tangan
konsulat jenderal Jepang di Surabaya.

® Dan mengenai abu sisa, pada tahun 1954, pada waktu diadakan dimakam pahlawan
(makam

tentara darat divisi ke 7) di kota Semarang, dipindahkan ke makam tersebut dan sampai

sekarang ada di situ.

Sekian

Catatan: Penyusun tidak konfirmasi kebenaran atas isi tulisan ini.
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WTEZBMOEE Kata-kata Matsushita Konosuke
a N

Konosuke Matsushita

Tokoh besar managemen Jepang. Banyak orang memanggil beliau sebagai “Dewa Managemen”.

Sebelum perang dunia ke II, beliau mendirikan “Matsushita Elektrik” dengan 3 orang (bersama isteri dan adik
isteri) saja. Dan sekarang “Matsushita Elektrik” tersebut dikenal sebagai “Panasonic”.

Setelah Perang dunia ke II, beliau mendirikan lembaga penelitian PHP (PEACE and HAPPINESS through
GROSPERITY” dengan tujuan mencari kebahagiaan manusia dalam segi batiniah. )

70k

POELS

BT v VAR B S 17

U & T;Zf%b‘ﬁ%kb‘tﬁ 7’; C\_)_ %bh- Li
552737 LENES DOV EES,
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Do % éu%hbﬁ&w&mzéfbgoo
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PHP Bi75it. Kilah % T H F=228) | e | 2 5e2 S8 X0

Kata-kata yang mengubah kesulitan (Pinch) ke kesempatan (Chance) 16

Pada waktu terjadi sesuatu yang buruk,
Mungkin lebih bagus jangan terlalu memikirkannya.

Bagaimana pun, sejauh mana merasa sedih, dan memawas diri, tidak bisa
menghilangkan hal yang telah terjadi. Boleh dikatakan yang hanya bisa dilakukan
adalah, menerima kenyataan dengan benar dari dalam hati saja. Dan dengan tenang,
memikirkan dengan benar, bahwa mestinya lebih bagus melakukan apa yang bisa
dilakukan mulai sekarang. Bagaimana pun, bisa dikatakan ini adalah satu-satu nya

jalan yang bisa dilewati.

Dari buku “[Matsushita Konosuke] kata-kata yang menarik keuntungan besar”

Penulis / Penyusun Ooe Hiroshi, Penerbit PHP Research Institute. Inc.
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FIRENAROEREM S Dari Dongeng Miyazawa Kenji

bermacam-macam hal.

Indonesianya.

Miyazawa Kenji adalah penulis dongeng legendaris di Jepang. Dari dongeng dia, kita bisa mempelajari

Maka kami sengaja memuat dongeng dia disertai terjemahan bahasa
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Anak Suci Angsa Liar (4)

“‘Akhir musim semi Sasya, di seluruh
padang rumput terbang bunga You dengan
bersinar. Dari gunung es, sinar yang bisa
menyakitkan bola mata karena putih sekali
atau apa, datang di dasar tanah di dalam
sinar matahari. Setelah itu bergoyang-
goyang bunga-bunga buah-buahan di pohon,
lalu burung Hibari berombak transparan di
langit. Anak suci tahu-tahu sudah menjadi
usia 6 tahun. Pada suatu sore di musim
semi, Sang Suriya dengan bersama anak
yang datang dari angsa liar, melewati kota.
Di bawah awan berat berwarna anggur,
bayangan kelelawar terbang melewati situ.

Anak-anak mengejar itu
dengan membawa tongkat bertari.
anak

(Sang angsa

liar. Sang anak angsa liar!)
Anak-anak membuang tongkat
lalu saling gandeng tangan
membuat satu lingkaran orang lalu
mengelilingi Sang Suriya dan dan anak.
Sang Suriya selalu tetap senyum.
Anak-

menyatukan suara teriak-teriak.

anak dengan
(Sang anak angsa liar,

sang anak angsa liar!)
(Dari langit datang ke Suriya.). Mereka
ngomong seperti itu. Akan tetapi salah satu

anak ngomong dengan becanda seperti ini.
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(Anak terbuang dari angsa liar, anak
terbuang dari angsa liar, walaupun
sudah musim semi, kok masih ada ya.)

Semua anak-anak ketawa sama-sama.
Entah kenapa datang terbang batu kecil
dan tabrak di pipi sang anak. Sang Suriya
sambil melindungi sang anak mengatakan.

Kalian apa yang lakukan! Apakah anak
ini melalukan hal yang jahat? Walaupun
becanda, tidak boleh lempar batu ya!

Anak-anak sambil berteriak berlari ke
mana-mana, dan ada yang minta maaf
dan membujuk. Salah satu anak dari
bagian baju mengeluarkan buah Ichijiku
yang kering dan hendak memberinya.

Sang anak, dari awal sampai akhir
tetap senyum saja. Sang Suriya juga
tersenyum dan memaafkan semua
dan dengan membawa sang anak
meninggalkan tempat tersebut.

Lalu di dalam suasana senja
berwarna kuning bercampur
merah. Sang Suriya mengatakan.

(Kamu tadi betul-betul tidak menangis
ya. Hebat ya.). Pada waktu itu sang
anak sambil memegang bapak ngomong.

(Kalau bapak aku, kalau kakek
aku yang sebelumnya pegang 7
biji perlu.). Ngomong seperti itu.”

Kakek yang sedang keliling
kuil itu, melihat muka saya.

Saya juga meliat mata berair berlinang di

atas mata. Kakek itu melanjutkan ceritanya.
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Serial “Orang Jepang yang tidak pulang ke negara” selesai dengan edisi Maret
2026 ini. Tulisan-tulian ini saya diterima oleh “Yayasan Warga Persahabatan”
(https://www.ywp-indonesia.org/ja/tentang-kami ) dan dapat izin untuk

memuatkan di majalah kami ini.

Serial tersebut, sebenarnya telah dimuatkan sejak mulai “Komunikasi IJ” ini.
Namun karena saya merasa bangsa Jepang sekarang kelihatanya mulai menipis
kebangaan sebagai orang Jepang. Maka saya memutuskan memuatkan kembali.

Kalau di makam pahlawan Kalibata yang ada di Jakarta, di makam orang-
orang Jepang (senior-senior kita) yang gugur pada waktu perang kemerdekaan
bersama Belanda juga. Dan di makam pahlawan Kalibata tersebut, telah
dikunjungi oleh kaisar Jepang juga.

Saya betul-betul berharap bahwa dengan adanya serial ini, menjadi bahan
untuk kembalikan kebanggaan sebagai bangsa Jepang yang betul-betul cinta
perdamaian dalam hati.

(Bedjo)
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Informasi jasa terjemahan dan penerjemah oleh
PT. Industrial Support Services Indonesia (ISSI) Okt 2024

Atas nama PT. Industrial Support Services Indonesia (ISSI), memberikan jasa
sebagai berikut.

Ditangani orang Jepang lulusan perguruan tinggi Indonesia (Pasca Sarjana)
dan orang Indonesia lulusan perguruan tinggi Jepang (Pasca Sarjana).

Jasa Penerjemah
e Biaya jasa: Setengah hari (sebelum 4 jam) 25,000 yen
Satu hari (sebelum 8 jam) 40,000 yen
(Over time 6,000 yen / jam)
K  Untuk periode yang panjang, biaya jasa penerjemah dapat dilakukan
negosiasi secara terpisah.

Jasa Terjemahan (Bahasa Jepang — Indonesia)
e Ditangani ahli bahasa yang telah berpengalaman untuk berbagai macam
terjemahan baik teknis maupun hukum.
e Biaya jasa
» Umum 1 halaman 2,500 yen
» Teknis / hukum 1 halaman 3,500 yen

X 1 halaman (bahasa Jepang 400 huruf, bahasa Indonesia 150 kata)
K  Untuk jumlah halaman yang banyak, biaya jasa terjemahan dapat dilakukan
negosiasi secara terpisah.
e (ara mengirim terjemahan dan pembayaran
» Pengiriman naskah bahan terjemahan dapat dilakukan melalui e-mail
atau SNS (WhatsApp), atau pengiriman naskah asli terjemahan secara
langsung.
» Kami akan menghitung estimasi biaya jasa berdasarkan naskah bahan
terjemahan tersebut.
» Setelah selesai terjemahan, kami akan kirim hasil terjemahan dan invoice.

Hubungi ke:

PT. Industrial Support Services Indonesia (PT. ISSI)

Tel. : 021-8990-9861 WA: 0813-1128-8312

(Senin-Jum’at, 9.00-17.00, staff kami yang bisa bahasa Jepang akan melayani)
E-mail: oku@issi.co.id achmad.suryaabdi@issi.co.id indah@issi.co.id

HP: 0812-8057-1062 (Oku) 0813-1712-2419 (Surya) 0858- 8105-7772 (Indah)
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J Seminar “HORENSO” k

Mungkin ada banyak perusahaan yang sedang mengalami kesulitan
tentang komunikasi di dalam perusahaan, khususnya antara atasan orang
Jepang dan staff lokal. Memang perbedaan bahasa dan budaya menjadi
salah satu penyebab. Akan tetapi karena meng-kambing-hitam-kan
perbedaan bahasa dan budaya sehingga kalau tidak bisa memanfaatkan
kemampuan karyawan masing-masing, hal itu amat sangat disayangkan.

Saat ini, sedang tersebar teori “HORENSO” di seluruh dunia.
“HORENSO"adalah singkatan dari “HOUKOKU (Pelaporan)”, “RENRAKU
(Informasikan)” dan “SOUDAN (Konsultasi)”, dan teori untuk melancarkan
komunikasi di dalam perusahaan.

Dengan mempelajari “HORENSO"ini, dapat disadari kembali bagaimana
pentingnya komunikasi di dalam perusahaan. Dan dengan seminar
“HORENSO” di PT. ISSI, sampai menyinggung “kenapa kita bekerja di
dalam perusahaan” sampai “kenapa kita hidup’, maka bisa membantu
meningkatkan semangat kerja karyawan masing-masing.

Selain itu, kami mengenalkan beberapa tool HORENSO secara nyata,
maka dapat digunakan untuk memperbaiki (KAIZEN) efisiensi pekerjaan
di dalam kantor.

Kami PT. ISSI, selain “Seminar HORENSO", menyediakan pula “Seminar
SHIN-HORENSO (Managemen melalui informasi)”. Jika dipergunakannya
setelah selesai “Seminar HORENSO", efisiensinya dapat lebih ditingkatkan.

Isi Seminar

. Rahasia kemajuan perusahaan Jepang
. Kemampuan sebagai manager itu apa?
. Arti hidup

. Beberapa pikiran tentang “Informasi”
. Penjelasan mengenai “HOUKOKU”, “RENRAKU" dan “SOUDAN"
. “Claim adalah harta perusahaan”

. Studi Kasus

. Mengenalkan beberapa tool yang ada kaitan “HOUKOKU" dan
“RENRAKU”

. Jika seminar 2 hari, hari yang ke 2 meningkatkan mutu HORENSO,
dengan menggunakan bahan dari Pusat HORENSO Jepang.

Biaya training

In House Training
Seminar yang dilakukan di tempat client (jumlah pesertanya bebas)
1 hari seminar Rp.9.800.000-
(Sembilan Juta Delapan Ratus Ribu Rupiah)
2 hari seminar Rp.18.900.000-

(Delapan Belas Juta Sembilan Ratus Ribu Rupiah)
In House Training in ISSI
In House Training yang menggunakan ruang seminar ISSI

(max. 24 orang)

1 hari seminar Rp.9.800.000-
(Sembilan Juta Delapan Ratus Ribu Rupiah)
2 hari seminar Rp.18.900.000-

(Delapan Belas Juta Sembilan Ratus Ribu Rupiah)

% Ongkos jasa di atas semua tidak termasuk pajak (PPh 23).
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Visi dan Misi PT. Industrial Support Services Indonesia (PT. ISSI)

Negara Indonesia adalah negara yang bagus yang bisa dibanggakan pada seluruh dunia.
Segara hal lengkap seperti lingkungan alam, budaya sampai sumber daya mineral (bawah
tanah). Buktinya Belanda menjajah selama 350 tahun dan membesarkan negara sendiri.
Kalau sekarang Amerika juga memakmurkan negara sendiri dengan kekayaan Indonesia.
Seandainya kalau Indonesia negara miskin, siapa yang ingin menjajah Indonesia?

Namun Indonesia secara nyata dieksploitasi oleh Belanda dan Amerika. Kenapa
dieksploitasi terus? Pada umumnya jika ingin kontrol suatu negara, menggunakan cara
embargo. Akan tetapi kalau Indonesia, karena hampir semua sumber daya ada di dalam
negeri, hampir tidak ada masalah. Kalau begitu kenapa dieksploitasi. Karena kekuatan
negaranya kurang. Kekuatan negara itu apa? lyalah manusia. Rakyat. Kemampuan rakyat
satu orang satu orang. Itulah langsung menjadi kekuatan negara.

Kalau begitu kemampuan manusia itu apa? Menurut saya, daya berpikir. Dan saya
anggap daya berpikir tersebut dapat dikembangkan dengan baca buku.

Saya dulu pernah mencari perbedaan minat baca buku antara Indonesia dan Jepang,
berdasarkan jumlah penjualan buku. Saya hitung rata-rata satu orang beli berapa buku
dalam 1 tahun. Dan saya dapat angka, iyalah Indonesia 0,3 buku dan Jepang 5,9 buku. Jika
angka itu dianggap sebagai kekuatan negara, ternyata kekuatan negara di Indonesia menjadi
1 per 20 dibandingkan Jepang. Inilah kenyataan. Dengan kondisi seperti ini, bagaimana
bisa amankan Indonesia dari ancaman eksploitasi?

Kenapa saya mendirikan PT. ISSI, salah satu tujuannya ada di situ. Supaya meningkatkan
minat baca di Indonesia, ingin melakukan apa yang bisa dilakukan. Itulah keinginan saya.

Sejak didirikan yang dilanjutkan adalah menerbitkan majalah dwi bahasa antara
bahasa Indonesia dan bahasa Jepang. Walaupun tidak ada dana untuk beli buku di toko
buku, walaupun tidak ada yang ingin baca, dapat bacaan dengan gratis. Saya berusaha
memperkenalkan buku bermutu dan tulisan yang ditulis oleh orang bermutu. Dan yang
telah ditumpuk di majalah dijadikan buku sedikit demi sedikit.

Kemudian pelajaran bahasa Jepang. Kalau pelajaran bahasa Jepang umum, hampir
semua berdasarkan percakapan. Namun kalau di PT. ISSI menggunakan bahan pelajaran
yang dikembangkan secara khusus. Bahan tersebut berdasarkan baca dan menulis. Karena
walaupun di Indonesia tidak ada buku yang bagus, jika bisa baca dengan bahasa Jepang,
bisa baca berbagai buku dalam dunia.

Naoki Hyakuta menulis sebagai berikut dalam buku “Catatan negara Jepang”. “Dan kalau
Jepang, karena telah diterjemahkan buku Barat banyak sekali, menjadi negara yang unik
yang mana bisa baca buku seluruh dunia dengan bahasa Jepang. Ada kemungkinan pada
waktu itu, dengan satu bahasa bisa baca buku bukan hanya ilmu pengetahuan sosial dan
ilmu pengetahuan alam dunia saja, namun sastra seluruh dunia, hanya Jepang saja. Orang
China orang Korea dan ilmuwan Asia Tenggara belajar bahasa Jepang dengan mati-matian,
alasannya ada di situ. Pada waktu itu, bahasa Jepang lah bahasa internasional yang paling
tinggi dalam Asia Timur.” (Naoki Hyakuta “Catatan negara Jepang” hal. 332, PT. Gentousha)

PT. ISSI mentitik beratkan pendidikan dalam perusahaan dengan semboyan “Kami anggap
perusahaan adalah lembaga pendidikan yang paling ideal.” Training dengan terjemahkan
pada bahasa Indonesia dari bahan pelajaran yang bermutu dan mudah dimengerti.
Konsultan. Dan melalui terjemahan baik tulisan maupun lisan, membantu training /
pendidikan dalam perusahaan.

Apa yang bisa dilakukan hanya sedikit saja, namun ingin melanjutkan apa yang bisa
dilakukan demi kemajuan Indonesia. Saya bermimpi Indonesia dan Jepang akan menyatu.
Jika Indonesia dan Jepang menjadi satu, semua menjadi lengkap. Dan jika menggunakan
daya tersebut, dapat mewujudkan perdamaian dunia.



